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Abstract | Despite the widespread adoption of Conditional Cash Transfer (CCT)
programmes in poverty alleviation initiatives, existing research has primarily
focused on impact evaluation rather than the development and validation of
behaviour conditionality as a measurable construct. This represents a
significant gap, particularly in the context of zakat distribution, where CCT
mechanisms remain largely underdeveloped. Therefore, this study examines the
quantitative methodological approaches employed in CCT evaluations and
identifies methodological gaps relevant to the development of a zakat-based
CCT instrument. A systematic literature review was conducted using the Scopus
and Web of Science databases, covering empirical studies published between
2018 and 2025. A total of 46 studies were analysed, with particular attention
given to quantitative designs such as randomized controlled trials (RCTs),
difference-in-differences (DiD), and propensity score matching (PSM). The
findings reveal that most studies relied on causal inference techniques to
estimate programme impacts through comparisons between beneficiaries and
non-beneficiaries or by examining changes over time. However, the
measurement and validation of behaviour conditionality received limited
attention, highlighting a critical methodological gap in the literature. To
address this limitation, the study proposes Partial Least Squares Structural
Equation Modelling (PLS-SEM) as an appropriate approach for construct
validation prior to programme implementation. This study contributes to the
literature by shifting the methodological focus from outcome evaluation to
construct development in CCT programmes within the context of zakat
distribution. It further emphasises the need for theory-driven and empirically
validated behaviour conditionality instruments to strengthen programme
design and effectiveness. The findings provide practical guidance for zakat
institutions and policymakers on the importance of developing structured CCT
instruments to address poverty among asnaf populations. Overall, this study
identifies a critical methodological gap and establishes a systematic foundation
for the future development and evaluation of CCT programmes in zakat
distribution.
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Abstrak | Sungguhpun program Bantuan Tunai Bersyarat (Conditional Cash Transfer,
CCT) digunakan secara meluas dalam program pembasmian kemiskinan,
kajian sedia ada lebih menumpukan kepada penilaian impak berbanding
pembangunan dan pengesahan syarat tingkah laku (behaviour conditionality)
sebagai konstruk yang boleh diukur. Ia merupakan jurang yang amat
signifikan dalam konteks agihan zakat di mana mekanisme CCT masih belum
dibangunkan secara langsung. Justeru, kajian ini meneliti pendekatan
metodologi kuantitatif yang digunakan dalam penilaian CCT serta mengenal
pasti jurang metodologi yang relevan untuk pembangunan instrumen CCT
berasaskan zakat. Kajian ini menggunakan pendekatan tinjauan sistematik
berdasarkan pangkalan data Scopus dan Web of Science, melibatkan kajian
empirikal yang diterbitkan bagi tempoh 2018 hingga 2025. Sebanyak 46 kajian
dianalisis, dengan penekanan kepada reka bentuk kuantitatif seperti
percubaan terkawal rawak (randomized controlled trials, RCT), perbezaan
dalam perbezaan (difference-in-differences, DiD), dan padanan skor
kecenderungan (propensity score matching, PSM). Dapatan menunjukkan
bahawa kebanyakan kajian menggunakan kaedah inferens kausal bagi
menganggarkan impak program melalui perbandingan antara penerima dan
bukan penerima atau melalui analisis perubahan merentas masa. Walau
bagaimanapun, aspek pengukuran dan pengesahan syarat tingkah laku masih
kurang dibangunkan sekali gus menunjukkan kewujudan jurang metodologi
yang kritikal. Kajian ini turut mencadangkan penggunaan Partial Least
Squares Structural Equation Modelling (PLS-SEM) sebagai pendekatan yang
sesuai untuk pengesahan konstruk sebelum pelaksanaan program. Kajian ini
menyumbang kepada literatur dengan mengalihkan fokus metodologi
daripada penilaian hasil kepada pembangunan konstruk bagi program CCT
dalam pengagihan zakat serta menekankan keperluan kerangka instrumen
syarat tingkah laku yang berasaskan teori dan disahkan secara empirikal.
Selain itu, kajian ini memberikan panduan kepada institusi zakat dan pembuat
dasar mengenai kepentingan pembangunan instrumen CCT bagi
menyelesaikan masalah kemiskinan asnaf. Secara keseluruhan, kajian ini
mengenal pasti jurang metodologi yang kritikal dan menyediakan asas yang
sistematik bagi pembangunan serta penilaian masa hadapan program CCT
dalam pengagihan zakat.

Kata kunci: Bantuan Tunai Bersyarat, Impak, Penilaian, Zakat, Agihan.

PENGENALAN

Bantuan tunai merupakan bentuk bantuan sara diri utama yang diberikan kepada golongan
asnaf khususnya di kebanyakan negara majoriti Muslim. Pada masa kini, zakat diagihkan
kepada penerima yang layak dalam bentuk bantuan tunai tanpa syarat (Unconditional Cash
Transfer, UCT) (Esa et al.,, 2025b). Sungguhpun terdapat pelbagai sumber dana melalui
instrumen kewangan sosial Islam seperti zakat dan wakaf, kelemahan dari segi kecekapan
dan keberkesanan dalam pengagihan zakat boleh menjejaskan sumbangannya terhadap
pengurangan kemiskinan secara mampan.

Kajian lepas turut menunjukkan bahawa tahap kemiskinan masih kekal tinggi di
negara-negara anggota Pertubuhan Kerjasama Islam (OIC). Secara keseluruhan, negara-
negara ini hanya menyumbang kira-kira 8% kepada Keluaran Dalam Negara Kasar (KDNK)
global. Manakala 16 negara berpendapatan rendah dalam kalangan peserta OIC hanya
menyumbang sekitar 3.25% daripada jumlah KDNK negara-negara OIC.
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Pada peringkat isi rumah pula, dianggarkan seramai 300 juta individu dalam
negara-negara OIC hidup dengan pendapatan kurang daripada USD2.15 sehari antara tahun
2009 hingga 2021 (COMCEC, 2022). Semua dapatan ini menunjukkan bahawa isu
kemiskinan masih merupakan cabaran serius yang perlu ditangani dengan berkesan dalam
konteks negara Islam.

Kajian lepas di negara Indonesia menunjukkan bahawa sistem ekonomi Islam masih
belum memberikan impak yang signifikan terhadap kesejahteraan masyarakat (Surur et al,,
2024). Selain itu, ketidakberkesanan operasi pengagihan zakat turut diperhatikan di
beberapa negara anggota Pertubuhan Kerjasama Islam (OIC). Di Malaysia, walaupun jumlah
agihan zakat meningkat setiap tahun, peratusan asnaf yang berjaya keluar daripada
kemiskinan masih rendah.

Sebagai contoh, di negeri Selangor, hanya 34% (253 daripada 745 usahawan asnaf
yang dipantau) dijangka berupaya keluar daripada kemiskinan pada tahap keupayaan 80%
bagi tahun 2022 (MAIS, 2022). Begitu juga di negeri Terengganu, hanya sekitar 6-15%
usahawan asnaf dilaporkan mencapai prestasi perniagaan yang mampu untuk keluar
daripada kemiskinan (MAIDAM, 2021).

Sungguhpun pencapaian ini sebahagiannya mungkin dipengaruhi oleh faktor
ekonomi lain termasuk tempoh pemulihan yang agak perlahan bagi usahawan asnaf selepas
pandemik COVID-19, namun ia turut mencerminkan masalah asas dalam mekanisme
pengagihan zakat sedia ada. Selain itu, dominasi bantuan tunai tanpa syarat berpotensi
mengehadkan keupayaan program untuk mendorong perubahan tingkah laku dan
peningkatan ekonomi yang berterusan dalam kalangan penerima.

Dapatan ini turut menunjukkan bahawa mekanisme agihan zakat semasa masih
belum mencukupi untuk membebaskan asnaf daripada kemiskinan. Kajian terdahulu turut
menunjukkan bahawa tingkah laku penerima merupakan salah satu faktor utama yang
menyumbang kepada keadaan ini. Kebergantungan terhadap bantuan dalam kalangan
sebahagian penerima bantuan zakat boleh menjejaskan inisiatif mereka untuk mencari
pekerjaan atau terlibat dalam aktiviti ekonomi secara produktif (Zahid & Razali, 2020).

Program Bantuan Tunai Bersyarat (CCT) merupakan inisiatif pembasmian
kemiskinan yang dilaksanakan secara meluas oleh hampir 70 negara di seluruh dunia
(Lindert & Core, 2008). Program ini mengenakan syarat tingkah laku yang perlu dipatuhi
oleh penerima bantuan bagi mengekalkan kelayakan menerima bantuan tunai dalam
tempoh tertentu (Fiszbein & Schady, 2009).

Dalam pelaksanaannya, kebanyakan program CCT menumpukan kepada tiga
dimensi syarat tingkah laku utama iaitu pendidikan, kesihatan dan pekerjaan (Antia et al,,
2026; Esa et al,, 2025c). Antara syarat tingkah laku yang dibangunkan ole banyak program
CCT termasuk memastikan kehadiran anak ke sekolah, pematuhan terhadap intervensi
kesihatan penting seperti imunisasi serta penyertaan dalam latihan kemahiran atau
program berkaitan pekerjaan (Colvara et al,, 2023; Farjana et al., 2023).

Bagi mengubah tingkah laku asnaf kepada lebih positif, pelaksanaan intervensi
program CCT boleh dipertimbangkan sebagai alternatif kepada program bantuan tunai
sedia ada (UCT) yang dilihat kurang berkesan dalam membasmi kemiskinan. Sungguhpun
banyak kajian lepas telah mencadangkan pengintegrasian program CCT dalam kerangka
zakat, kurang kajian empirikal yang menyokong kepada pelaksanaannya dalam program
pengagihan zakat.

Selain itu, pembangunan instrumen CCT bagi agihan zakat memerlukan penilaian
yang sistematik terhadap jurang amalan dalam mekanisme agihan sedia ada serta kekangan
metodologi dalam kajian terdahulu. Jurang-jurang ini penting untuk ditangani bagi meneliti
reka bentuk dan pengesahan instrumen CCT yang bersifat kontekstual sekali gus menjadi
instrumen penting bagi program CCT dalam pengagihan zakat.

Walaupun kajian sedia ada banyak menilai impak program CCT menggunakan
kaedah inferens kausal, perhatian yang diberikan terhadap keperluan metodologi bagi
pembangunan instrumen CCT dalam persekitaran dasar baharu seperti pengurusan agihan
zakat adalah masih terhad.
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Sehubungan itu, bagi menangani jurang penyelidikan yang dikenal pasti, kajian ini
meneliti pendekatan metodologi yang digunakan dalam penilaian impak program Bantuan
Tunai Bersyarat. Dengan mengenal pasti jurang metodologi dalam penyelidikan CCT sedia
ada, kajian ini menyediakan asas bagi pembangunan instrumen pengukuran yang sesuai
untuk inisiatif program CCT dalam pengagihan zakat.

Pembangunan instrumen pengukuran merupakan proses penting sebelum ujian
empirikal lanjut termasuk reka bentuk eksperimen seperti percubaan terkawal rawak
dapat dilaksanakan. Pengenalpastian jurang metodologi ini merupakan sumbangan utama
kajian kerana ia memperlihatkan kelemahan asas dalam penyelidikan zakat dan CCT yang
mengekang perkembangan teori serta pelaksanaan di lapangan.

Dengan menangani kelemahan ini secara sistematik, kajian ini memperkukuh
literatur sedia ada dan menyediakan asas yang lebih jelas bagi pembangunan instrumen
CCT yang sah serta sesuai dengan konteks. Hal ini penting bagi menyokong reka bentuk
dasar yang lebih berkesan dan meningkatkan keberkesanan jangka panjang bagi
pengurusan agihan zakat.

METODOLOGI

Kajian ini menggunakan strategi pencarian literatur sistematik bagi meneliti pendekatan
metodologi yang digunakan dalam menilai impak program Bantuan Tunai Bersyarat
terhadap pembasmian kemiskinan dan pembangunan modal insan. Berpandukan kerangka
PICO (Population, Interest, Context), populasi kajian merangkumi penerima program CCT
termasuk program yang terkenal seperti Bolsa Familia (Cepaluni & Driscoll, 2025). Tinjauan
ini memberi tumpuan kepada impak program tersebut khususnya dalam konteks
pembasmian kemiskinan dan pembangunan modal insan.

Kata kunci carian ditentukan melalui perundingan pakar, semakan kamus tesaurus, serta
cadangan kata kunci daripada pangkalan data Scopus melibatkan istilah seperti “bantuan
tunai bersyarat”, “CCT”, “modal insan”, “kemiskinan”, “golongan miskin”, “impak”, “kesan”,
dan “hasil”. Dua pangkalan data akademik utama iaitu Scopus dan Web of Science
digunakan untuk mengenal pasti kajian yang relevan berikutan liputan yang meluas
terhadap literatur dalam bidang sains sosial, pengurusan, pembangunan dan ekonomi.

Kriteria pemilihan kajian merangkumi penerbitan dalam bahasa Inggeris antara
tahun 2018 hingga 2025, yang memfokuskan kepada program CCT menggunakan reka
bentuk kajian empirikal serta melaporkan hasil (outcome) program CCT terhadap
pembasmian kemiskinan atau pembangunan modal insan.

Berdasarkan 46 kajian yang terpilih, sebanyak 36 kajian menggunakan pendekatan
kuantitatif. Daripada jumlah tersebut, 21 kajian mengaplikasikan kaedah inferens kausal
percubaan terkawal rawak (RCT), perbezaan dalam perbezaan (DiD), dan padanan skor
kecenderungan (PSM). Pendekatan metodologi ini digunakan untuk menganggarkan impak
kausal program Bantuan Tunai Bersyarat (CCT) melalui perbandingan hasil antara
kumpulan penerima dan bukan penerima atau melalui analisis perubahan merentas masa
selepas pelaksanaan program.

Melalui penilaian sistematik terhadap pendekatan metodologi ini, kajian ini
mengenal pasti pola metodologi dan jurang penyelidikan dalam penilaian CCT sedia ada
seterusnya menyediakan asas kukuh bagi pembangunan kerangka penilaian dan instrumen
pengukuran untuk inisiatif CCT dalam pengagihan zakat.

HASIL KAJIAN

Berdasarkan kajian sedia ada yang meneliti hubungan antara syarat tingkah laku dengan
impak pembasmian kemiskinan serta pembangunan modal insan dalam program CCT,
menunjukkan 78% kajian menggunakan pendekatan kuantitatif. Oleh itu, kajian ini
memberi tumpuan kepada kajian berbentuk kuantitatif bagi menilai impak kausal,
khususnya perubahan hasil yang berpunca daripada pelaksanaan syarat tingkah laku
program CCT.
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Penilaian metodologi yang teliti adalah penting bagi meningkatkan
kebolehpercayaan, kesahan, dan ketelusan dapatan kajian seterusnya mengenal pasti
kekuatan dan kelemahan yang wujud dalam pelbagai pendekatan analisis. Sehubungan itu,
kajian ini meneliti penyelidikan empirikal yang menilai kesan syarat tingkah laku terhadap
pembasmian kemiskinan dan pembangunan modal insan serta mengkaji secara
komprehensif reka bentuk kajian yang digunakan. Pendekatan ini membolehkan
pemahaman yang lebih mendalam terhadap keberkesanan intervensi CCT serta kestabilan
metodologi yang diaplikasikan.

LATAR BELAKANG KAJIAN

Sebanyak 21 kajian terpilih dilaksanakan merentas pelbagai benua dengan tumpuan yang
ketara di negara membangun di mana program CCT dilaksanakan secara meluas. Amerika
Latin mencatatkan jumlah tertinggi (9 kajian, 43%), terutamanya di Mexico dan Brazil.
Dominasi ini mencerminkan peranan rantau tersebut sebagai perintis program CCT moden
khususnya melalui inisiatif berskala besar melalui program Progresa/Oportunidades dan
Bolsa Familia yang kemudiannya mempengaruhi pelaksanaan dasar CCT di peringkat
global.

Kumpulan kedua terbesar terdiri daripada negara Sub-Sahara, Afrika (6 kajian,
29%), melibatkan negara seperti Kenya, Nigeria, Malawi, Tanzania dan Ethiopia. Benua Asia
pula menyumbang sebanyak 4 kajian (19%), terutamanya dari negara Indonesia, Filipina
dan Afghanistan, manakala Eropah serta Amerika Utara merangkumi 2 kajian (10%), iaitu
negara Itali dan Amerika Syarikat/Kanada. Secara keseluruhan, taburan ini menunjukkan
peluasan adaptasi program CCT daripada benua Amerika Latin ke benua lain sebagai
instrumen dasar utama bagi pembasmian kemiskinan dan pembangunan modal insan.

Dari aspek syarat tingkah laku, kebanyakan kajian menumpukan kepada syarat
berkaitan kesihatan (16 kajian, 76%). Syarat tingkah laku pendidikan di tempat kedua
dengan 13 kajian (62%), syarat tingkah laku pekerjaan sebanyak 2 kajian (10%) manakala
syarat tingkah laku berkaitan alam sekitar sebanyak 1 kajian (5%). Dari sudut impak, kira-
kira 10 kajian (48%) memberi tumpuan kepada hasil berkaitan kesihatan termasuk
penggunaan perkhidmatan kesihatan ibu, pemakanan, dan isu bantut.

Sekitar 5 kajian (24%) meneliti hasil pendidikan dan pembangunan modal insan
seperti pencapaian pendidikan dan penyertaan dalam pasaran buruh. Selebihnya menilai
hasil sosioekonomi yang lebih luas, termasuk kemiskinan multidimensi, modal sosial,
penggunaan makanan, pemerkasaan wanita, tingkah laku kesuburan, dan kesihatan mental.
Dapatan ini menunjukkan bahawa program CCT bukan sahaja bertujuan mengurangkan
kemiskinan, tetapi juga mempengaruhi perubahan tingkah laku serta meningkatkan
kesejahteraan isi rumah.

Walaupun reka bentuk inferens kausal menunjukkan tahap ketelitian yang tinggi,
beberapa kekangan metodologi masih dapat dikenal pasti. Sebahagian kajian berasaskan
RCT terhad oleh tempoh penilaian yang singkat atau bilangan sampel yang minimum sekali
gus menyukarkan penilaian impak program dalam jangka panjang. Sementara itu,
pendekatan Perbezaan dalam Perbezaan (DiD) dan Padanan Skor Kecenderungan (PSM)
lazimnya bergantung pada data pemerhatian yang berpotensi menimbulkan bias pemilihan
atau kekangan data yang boleh menjejaskan tafsiran kausal.

Kekangan ini menunjukkan bahawa sebelum penilaian impak yang lebih
menyeluruh dijalankan, instrumen pengukuran yang sesuai perlu dibangunkan bagi
mentakrif dan mengukur syarat tingkah laku dalam konteks dasar baharu. Dalam konteks
pengagihan zakat, pembangunan instrumen dan pengesahan konstruk merupakan langkah
yang penting kerana mekanisme program CCT masih belum dilaksanakan secara meluas.
Pendekatan seperti Partial Least Squares Structural Equation Modelling (PLS-SEM)
berpotensi digunakan bagi tujuan ini sebelum penilaian impak program CCT dijalankan.
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Jadual 1: Kajian Empirikal Terpilih Mengenai Program CCT Menggunakan

Kaedah Inferens Kausal

Penulis Negara Kaedah Syarat Hasil
(Tahun) Tingkah
Laku
Boccia et al,, Amerika RCT Tidak Berat lahir dan kesihatan
2023 Syarikat dan dinyatakan mental
Kanada
Boca & [tali RCT Pekerjaan Penawaran burubh isi
Sorrenti, 2020 rumah; impak pekerjaan;
kesejahteraan ekonomi
keluarga
Grépin et al., Kenya RCT Kesihatan Penggunaan
2019 perkhidmatan kesihatan
ibu
Hadna et al,, Indonesia RCT Kesihatan, Pemakanan kanak-kanak,
2023 Pendidikan isu bantut
Mesfin & Malawi RCT Pendidikan Modal sosial
Cecchi, 2024
Nakamura & Filipina RCT Kesihatan, Pengambilan makanan
Suzuki, 2022 Pendidikan dan ilmu pemakanan ibu
Ochieng et al,, Kenya RCT Kesihatan Penggunaan
2019 perkhidmatan kesihatan
ibu dan kanak-kanak
Okeke et al,, Nigeria RCT Kesihatan Penggunaan
2020 perkhidmatan kesihatan
ibu, kualiti penjagaan
semasa bersalin
Prencipe et al,, Tanzania RCT Kesihatan, Kesihatan mental belia
2021 Pendidikan (gejala kemurungan)
Seth & Tutor, Filipina RCT Kesihatan, Kemiskinan multidimensi
2021 Pendidikan
Alix-Garcia et Mexico DiD Alam sekitar Kecekapan penargetan
al,, 2019 program dan
keberkesanan kos
Conchada et Filipina DiD Kesihatan, Kehamilan dalam
al,, 2022 Pendidikan kalangan remaja dan
kesihatan ibu serta kanak-
kanak
Edmond et al.,, Afghanistan DiD Kesihatan Perkhidmatan kesihatan
2019 ibu dan bayi baru lahir
Ham & Honduras DiD Kesihatan, Pembangunan modal
Michelson, Pendidikan insan jangka panjang dan
2018 impak pasaran buruh
Kronebusch & Mexico DiD Kesihatan, Impak nutrisi
Damon, 2019 Pendidikan
Litwin et al., Brazil DiD Kesihatan, Pemerkasaan wanita dan
2019 Pendidikan keganasan pasangan
rumah tangga
Ortega-Diaz et Mexico DiD Kesihatan, Tahap pencapaian
al,, 2022 Pendidikan pendidikan
Mussa et al., Ethiopia PSM Pekerjaan Enrolmen insurans
2022 kesihatan
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Saucedo Mexico PSM Kesihatan, Kehadiran ke sekolah dan
Delgado et al,, Pendidikan penggunaan
2018 perkhidmatan kesihatan
Soares & de Brazil PSM Kesihatan, Impak kesuburan
Lima, 2021 Pendidikan
Ziebold et al,, Brazil PSM Kesihatan, Kesihatan mental dalam
2021 Pendidikan kalangan remaja

REKA BENTUK KAJIAN KUANTITATIF

Kajian kuantitatif yang menilai hubungan antara syarat tingkah laku dan impak program
dalam intervensi program CCT Kkhususnya berkaitan pembasmian kemiskinan dan
pembangunan modal insan lazimnya menggunakan tiga reka bentuk penyelidikan utama.
Reka bentuk tersebut meliputi kaedah RCT, DiD dan PSM. Pendekatan ini digunakan secara
meluas untuk menganggarkan hubungan kausal antara penyertaan dalam program dan
impak sosioekonomi melalui perbandingan antara kumpulan sasaran dan kumpulan
kawalan atau melalui analisis perubahan merentas masa.

Percubaan terkawal rawak (RCT) melibatkan pengagihan peserta secara rawak
kepada kumpulan sasaran dan kumpulan kawalan, contohnya kumpulan yang menerima
bantuan CCT dan kumpulan yang tidak menerima bantuan tersebut. Reka bentuk ini
memperkukuh inferens kausal dengan membolehkan penyelidik mengaitkan perbezaan
impak kepada syarat tingkah laku program dan bukannya faktor luaran.

Sebagai contoh, Seth dan Tutor (2021) menjalankan kajian di negara Filipina yang
melibatkan 130 buah kampung yang dipilih secara rawak, dengan separuh daripadanya
menyertai program manakala selebihnya berfungsi sebagai kumpulan kawalan. Kajian oleh
Hadna et al. (2023) di negara Indonesia dengan pemilihan sampel dilakukan pada peringkat
daerah.

Daerah dipilih secara rawak daripada sejumlah 360 berdasarkan kriteria tertentu
seperti isu kekurangan nutrisi, kadar kemiskinan, kadar keciciran sekolah serta
ketersediaan kemudahan kesihatan dan pendidikan. Daerah-daerah tersebut kemudiannya
diagihkan kepada kumpulan sasaran atau kumpulan kawalan. Dalam setiap daerabh, isi
rumah yang terlibat dalam Program Keluarga Harapan (PKH) dipilih secara rawak untuk
dimasukkan ke dalam kedua-dua kumpulan.

Begitu juga kajian oleh Okeke et al. (2020) di negara Nigeria memilih 180 kawasan
perkhidmatan kesihatan utama meliputi anggaran populasi seramai 1.2 juta orang.
Kawasan pengiraan (enumeration areas) dalam setiap zon perkhidmatan diagihkan secara
rawak kepada kumpulan intervensi dan kumpulan kawalan dengan kebarangkalian yang
sama.

Contoh-contoh ini menunjukkan bahawa kajian berasaskan RCT lazimnya
menggunakan rangka persampelan berasaskan geografi bagi memastikan keterwakilan dan
perbandingan antara kumpulan sasaran dan kumpulan kawalan. Walau bagaimanapun,
meskipun reka bentuk RCT menyediakan inferens kausal yang kukuh, kebanyakan kajian
lebih menumpukan kepada impak program seperti kehadiran ke sekolah, penggunaan
perkhidmatan kesihatan atau perubahan pendapatan manakala syarat tingkah laku yang
mendasari hasil tersebut sering dianggap sebagai keperluan program semata-mata dan
bukannya konstruk yang disahkan secara empirikal.

Reka bentuk perbezaan dalam perbezaan (DiD) menilai perubahan hasil merentas
masa dengan membandingkan peserta program dengan kumpulan yang tidak terlibat.
Pendekatan ini mengasingkan kesan intervensi dengan menilai sama ada perbezaan trend
antara kedua-dua kumpulan boleh dikaitkan dengan program dan bukan disebabkan
perubahan masa yang mendasari serta tanpa melibatkan pengagihan secara rawak.

Sebagai contoh, Edmond et al. (2019) menggunakan kaedah DiD di Afghanistan
untuk menganggarkan kesan rawatan purata dengan membandingkan perbezaan hasil
sebelum dan selepas intervensi antara kumpulan sasaran dan kumpulan kawalan.
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Analisis ini berasaskan andaian bahawa, tanpa intervensi, kedua-dua kumpulan
akan mengikuti trajektori yang sama. Begitu juga kajian oleh Conchada et al. (2022) yang
menilai perubahan hasil antara tahun 2013 hingga 2017 dengan membandingkan individu
yang direkodkan dalam Philippine National Health and Demographic Survey, dengan
membezakan antara penerima dan bukan penerima program CCT, serta melibatkan
kumpulan kawalan bagi kedua-dua tempoh. Keunikan kajian ini terletak pada tempoh
pemerhatian yang lebih panjang iaitu sekitar empat tahun. Keadaan ini membolehkan
penilaian impak program dilakukan dengan lebih berkesan.

Sebagai pendekatan alternatif, Ham dan Michelson (2018) menggunakan kerangka
DiD untuk menilai kesan jangka panjang tiga bentuk sokongan program CCT iaitu insentif
berasaskan permintaan (bantuan tunai), intervensi berasaskan penawaran (subsidi
pendidikan dan kesihatan) serta gabungan kedua-duanya. Analisis ini membandingkan
hasil antara kumpulan yang layak menerima intervensi dengan kumpulan yang tidak
menerima bantuan CCT melalui pemerhatian sebelum dan selepas pelaksanaan program.

Dengan menggunakan data panel peringkat perbandaran, kajian ini menganggarkan
impak program terhadap pembangunan modal insan dan hasil pasaran buruh pada
peringkat awal umur dewasa. Perbandingan dibuat antara penerima bantuan program
Strategi Mengurangkan Kemiskinan negara Honduras (PRS) dan mereka yang menerima
gabungan PRS serta bantuan CCT.

Berbeza dengan kajian terdahulu, pendekatan ini membolehkan perbandingan
antara kumpulan yang menerima satu intervensi dengan kumpulan yang menerima
intervensi berganda sekali gus menilai kesan gabungan insentif berasaskan permintaan dan
penawaran. Sungguhpun kaedah DiD berkesan dalam menilai perubahan merentas masa,
pendekatan ini menghadapi kesukaran untuk membezakan kesan tingkah laku daripada
perubahan sosioekonomi yang lebih luas, terutamanya apabila data pematuhan program
adalah terhad.

Padanan Skor Kecenderungan (PSM) merupakan reka bentuk penyelidikan yang
membandingkan dua atau lebih kumpulan responden tanpa melibatkan pengagihan rawak
seperti dalam RCT. Kaedah ini memadankan individu dalam kumpulan sasaran dengan
individu yang mempunyai ciri-ciri serupa dalam kumpulan kawalan bagi memastikan
perbandingan antara kumpulan dan seterusnya membolehkan penilaian terhadap impak
program CCT.

Sebagai contoh, Soares dan de Lima (2021) menggunakan PSM untuk mengkaji
hubungan antara Program Bolsa Familia (BFP) dan hasil kesuburan di Brazil. Kaedah ini
membantu mengurangkan bias dalam pemilihan dengan membentuk kumpulan kawalan
yang setara berdasarkan pemboleh ubah yang diperhatikan. Melalui pendekatan ini,
mereka menganggarkan Kesan Rawatan Purata ke atas Penerima (Average Treatment
Effect on the Treated, ATT) dari segi bilangan anak yang dilahirkan.

Kajian mendapati mendapati bahawa penerima BFP, secara purata, mempunyai
bilangan anak yang lebih tinggi berbanding bukan penerima. Begitu juga kajian yang
dilaksanakan oleh Ziebold et al. (2021) menggunakan PSM untuk menilai hubungan
longitudinal antara penyertaan dalam BFP pada usia enam tahun dan hasil kesihatan mental
pada usia sebelas tahun. Pendekatan ini membolehkan anggaran kesan kausal yang lebih
tepat terhadap kesihatan mental kanak-kanak melalui peningkatan kebolehbandingan
antara kumpulan.

Walau bagaimanapun, penggunaan PSM telah menerima kritikan khususnya
berkaitan kesesuaiannya dalam analisis jangka panjang yang melibatkan data longitudinal
dengan faktor yang berubah mengikut masa. Sebagai contoh, Wijn et al. (2022)
mencadangkan kaedah analisis yang lebih sesuai diperlukan untuk menangani kerumitan
pemerhatian berulang dan intervensi pelbagai dimensi.

Dapatan ini menunjukkan bahawa walaupun PSM berkesan dalam mengurangkan
bias pemilihan, keberkesanannya sangat bergantung kepada ketersediaan pemboleh ubah
seacra terperinci yang mungkin tidak mencukupi untuk menggambarkan syarat tingkah
laku dalam reka bentuk program CCT.
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Secara keseluruhan, sorotan terhadap kajian-kajian ini menunjukkan bahawa
walaupun RCT, DiD dan PSM menyediakan kaedah yang kukuh untuk menganggarkan
impak program, aspek pengukuran konseptual dan empirikal terhadap syarat tingkah laku
masih kurang dibangunkan. Hal ini menunjukkan kewujudan jurang metodologi dalam
literatur di mana hasil program sering dinilai tanpa pengesahan yang sistematik terhadap
konstruk tingkah laku yang menjadi asas kepada mekanisme bantuan bersyarat.

Dapatan ini turut menunjukkan bahawa pendekatan metodologi sedia ada lebih
tertumpu kepada penilaian impak berbanding pembangunan konstruk syarat tingkah laku
yang diperlukan dalam konteks program baharu. Dalam hal ini, analisis Partial Least
Squares Structural Equation Modelling (PLS-SEM) dilihat sesuai untuk pembangunan teori
peringkat awal serta pengesahan konstruk, khususnya apabila model pengukuran masih
dalam proses pembentukan.

Sehubungan itu, sebelum kaedah penilaian impak yang lebih ketat seperti RCT, DiD
atau PSM dapat digunakan secara berkesan dalam konteks dasar baharu seperti adaptasi
mekanisme program CCT dalam pengagihan zakat kepada golongan asnaf, pembangunan
dan pengesahan instrumen pengukuran yang sesuai perlu diberi keutamaan. Pembentukan
konstruk ini membolehkan mekanisme program ditakrif dan diukur secara sistematik serta
berasaskan teori.

Dalam konteks ini, pendekatan analisis seperti PLS-SEM berperanan penting pada
peringkat awal pembangunan dan pengesahan konstruk. Setelah konstruk ini disahkan
secara empirikal, kajian seterusnya boleh menggunakan reka bentuk eksperimen atau
kuasi-eksperimen bagi menilai impak kausal intervensi CCT berasaskan zakat dengan lebih
kukuh.

Percubaan
Terkawal Rawak
Rekabentuk (RCT)
Kajian Kuantitatif Perbezaan Dalam
Program CCT Perbezaan (DiD)
Padanan Skor
Kecenderngan
(PSM)

Rajah 1: Rekabentuk Kajian Kuantitatif Program CCT

PERBINCANGAN

Dari sudut metodologi, pendekatan DiD menilai perubahan hasil merentas masa dalam
sesuatu kumpulan dan membandingkannya dengan perubahan yang diperhatikan dalam
kumpulan perbandingan. Sebaliknya, reka bentuk RCT menganggarkan kesan rawatan
melalui perbandingan hasil antara kumpulan yang diagihkan secara rawak untuk menerima
atau tidak menerima intervensi.

Sementara itu, reka bentuk PSM membentuk kumpulan yang setara dengan
memadankan individu berdasarkan ciri-ciri yang diperhatikan sekali gus mengurangkan
bias pemilihan dalam konteks tanpa pengagihan rawak. Walaupun berbeza dari segi
pendekatan, ketiga-tiga kaedah ini berkongsi ciri utama iaitu bergantung kepada
perbandingan antara kumpulan sasaran dan kawalan bagi mengenal pasti kesan kausal.
Secara keseluruhan, pendekatan ini membolehkan penilaian syarat tingkah laku memberi
impak yang boleh diukur terhadap hasil yang disasarkan.

Dari segi perbezaan metodologi, pendekatan DiD menekankan variasi merentas
masa dengan menilai perubahan hasil antara kumpulan manakala RCT bersifat unik kerana
menggunakan pengagihan rawak untuk menentukan kumpulan sasaran dan kawalan. Bukti
empirikal terkini menunjukkan bahawa kebanyakan kajian menggunakan reka bentuk
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perbandingan antara penerima dan bukan penerima program CCT dengan elemen rawak
digunakan sekiranya bersesuaian (Boccia et al., 2023; Mesfin & Cecchi, 2023).

Pendekatan ini bertujuan menilai kesan program terhadap hasil yang disasarkan.
Selain itu, pengagihan rawak dalam RCT meningkatkan generalisasi dapatan kajian dan
mengurangkan risiko bias pemilihan (Wang et al., 2025).

Reka bentuk RCT, PSM dan DiD digunakan secara meluas untuk menilai impak
program CCT sedia ada melalui perbandingan hasil antara penerima dan bukan penerima.
Pendekatan ini amat berkesan untuk menilai kesan kausal apabila sesuatu intervensi telah
dirangka dan dilaksanakan. Hal ini kerana kebanyakan program CCT telah lama
dibangunkan dan dilaksanakan oleh banyak negara global sekali gus menyediakan asas data
empirikal yang mencukupi untuk tujuan penilaian impak (Cavalcanti et al., 2025; Hartarto
& Wardani, 2023). Oleh itu, penggunaan kaedah inferens kausal seperti RCT, DiD dan PSM
adalah wajar bagi menilai keberkesanan program terhadap hasil yang disasarkan.

Walau bagaimanapun, situasi ini berbeza dalam konteks pengagihan zakat, di mana
pembangunan program CCT masih berada pada peringkat awal dan belum dilaksanakan
secara sistematik (Esa et al., 2025a). Sehubungan itu, kajian ini memberi tumpuan kepada
pembangunan instrumen CCT yang sesuai untuk pengagihan zakat melibatkan populasi
sasaran golongan asnaf seperti fakir, miskin dan fisabilillah.

Dalam konteks ini, objektif utama kajian bukan untuk menilai impak kausal
program yang telah dilaksanakan, tetapi untuk mengenal pasti jurang metodologi serta
menyokong pembangunan konstruk pengukuran yang sesuai bagi kerangka CCT
berasaskan zakat.

Sebelum pendekatan eksperimen seperti RCT, DiD atau PSM dapat digunakan untuk
menilai keberkesanan program CCT berasaskan zakat, adalah penting untuk
membangunkan dan mengesahkan instrumen pengukuran yang boleh mengukur syarat
tingkah laku serta mekanisme program yang relevan dengan konteks asnaf. Sehubungan itu,
kajian ini menekankan peranan Partial Least Squares Structural Equation Modelling (PLS-
SEM) sebagai pendekatan metodologi yang sesuai untuk pembangunan dan pengesahan
konstruk pada peringkat awal reka bentuk program (Guillén-Gamez et al., 2023).

PLS-SEM membolehkan penyelidik menilai model pengukuran dan hubungan
struktur antara pemboleh ubah laten secara serentak sekali gus sesuai untuk mengesahkan
konstruk baharu berkaitan syarat tingkah laku, pembasmian kemiskinan dan pembangunan
modal insan dalam konteks pengagihan zakat. Melalui pengesahan konstruk ini, PLS-SEM
dapat menyediakan kerangka berasaskan teori yang menyokong pelaksanaan dan penilaian
empirikal program CCT berasaskan zakat pada masa hadapan (Zia et al., 2024).

Dalam hal ini, PLS-SEM perlu dilihat sebagai pelengkap kepada kaedah penilaian
eksperimen. Setelah instrumen dan struktur program CCT disahkan, kajian masa hadapan
boleh menggunakan reka bentuk eksperimen atau kuasi-eksperimen seperti RCT, DiD atau
PSM untuk menilai impak kausal intervensi dengan lebih kukuh.

Dari sudut limitasi, kajian ini terhad kepada analisis metodologi dalam kajian impak
CCT sedia ada dan tidak menghasilkan bukti empirikal baharu. Selain itu, kajian ini hanya
merangkumi kajian yang diindeks dalam pangkalan data Scopus dan Web of Science bagi
tempoh 2018 hingga 2025 yang mungkin tidak mengambilkira kajian relevan di luar
sumber pangkalan data tersebut.

Kajian masa hadapan boleh meneroka pendekatan analisis lanjutan seperti PLS-
SEM bagi membangunkan dan mengesahkan instrumen pengukuran CCT. Seterusnya, reka
bentuk eksperimen atau kuasi-eksperimen boleh digunakan untuk menilai keberkesanan
kausal program CCT berasaskan zakat selepas pelaksanaannya. Kajian perbandingan antara
pendekatan metodologi juga dapat membantu menjelaskan kekuatan dan kelemahan setiap
kaedah, sekali gus menyokong penilaian yang lebih mantap serta pembangunan dasar
berasaskan bukti.
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RUMUSAN

Kajian ini mengemukakan sorotan metodologi terhadap penyelidikan kuantitatif yang
menilai impak syarat tingkah laku dalam program Bantuan Tunai Bersyarat terhadap
pengurangan kemiskinan dan pembangunan modal insan. Analisis menunjukkan bahawa
kebanyakan kajian dalam bidang ini menggunakan pendekatan kuantitatif, dengan
percubaan terkawal rawak (RCT), perbezaan dalam perbezaan (DiD) dan padanan skor
kecenderungan (PSM) sebagai reka bentuk utama.

RCT membolehkan inferens kausal melalui pengagihan rawak yang memastikan
kebolehbandingan antara kumpulan sasaran dan kawalan. Reka bentuk DiD pula menilai
perubahan merentas masa bagi mengasingkan kesan intervensi, manakala PSM
memadankan peserta dan bukan peserta berdasarkan ciri-ciri yang diperhatikan bagi
mengurangkan bias pemilihan. Secara keseluruhan, pendekatan ini membolehkan penilaian
yang lebih teliti terhadap kesan kausal syarat tingkah laku terhadap hasil yang disasarkan.

Sorotan ini turut menunjukkan bahawa pendekatan tersebut lazimnya
diaplikasikan kepada penerima program CCT sedia ada sekali gus mencerminkan
kecenderungan metodologi yang menumpukan kepada perbandingan antara peserta dan
bukan peserta. Dapatan ini menegaskan kekuatan kaedah tersebut dalam menghasilkan
bukti yang kukuh untuk tujuan penilaian keberkesanan dasar di samping menonjolkan
pertimbangan metodologi penting apabila kerangka CCT disesuaikan ke dalam konteks
dasar baharu seperti sistem kebajikan berasaskan zakat.

Kajian ini menyumbang kepada literatur dengan mengalihkan fokus metodologi
daripada penilaian impak kepada peringkat awal reka bentuk program serta dengan
menekankan kepentingan pembangunan konstruk sebelum pelaksanaan mekanisme
program CCT dalam sistem kebajikan berasaskan zakat.

Dalam konteks agihan zakat, mekanisme program CCT masih belum dilaksanakan
secara meluas dalam kalangan golongan asnaf. Oleh itu, keutamaan penyelidikan tertumpu
kepada pembangunan dan pengesahan instrumen pengukuran yang sesuai bagi
menggambarkan syarat tingkah laku serta mekanisme program yang relevan dengan
konteks tersebut.

Bagi memenuhi keperluan ini, kajian ini mengetengahkan peranan Partial Least
Squares Structural Equation Modelling (PLS-SEM) sebagai pendekatan metodologi untuk
pembangunan dan pengesahan konstruk. PLS-SEM membolehkan penilaian serentak model
pengukuran dan model struktur, mengesahkan konstruk serta menganalisis hubungan
antara pemboleh ubah laten.

Pendekatan ini amat sesuai pada peringkat awal penyelidikan apabila kerangka
konseptual dan instrumen pengukuran masih dalam pembangunan. Setelah konstruk
pengukuran dan kerangka program dibangunkan dengan kukuh, kajian masa hadapan
boleh menggunakan reka bentuk eksperimen atau kuasi-eksperimen seperti RCT, DiD atau
PSM untuk menilai keberkesanan kausal program CCT berasaskan zakat secara lebih
menyeluruh.

Secara keseluruhan, kajian ini menekankan kepentingan ketelitian metodologi
dalam penilaian program CCT serta menunjukkan bagaimana pemilihan reka bentuk kajian
yang sesuai dapat memperkukuh pembangunan dasar berasaskan bukti. Dengan mengenal
pasti amalan metodologi sedia ada serta jurang yang relevan dengan inisiatif program
pengagihan zakat, kajian ini menyumbang kepada pengukuhan reka bentuk dan penilaian
masa hadapan program CCT dalam usaha meningkatkan keberkesanan pengurangan
kemiskinan dan pembangunan modal insan dalam kalangan asnaf.
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